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Strategic
Marketing

Operational
Marketing

Cliente
Data-driven
Marketing

Dalla strategia alle 
operazioni di marketing, 
guidati dai dati e con il 
cliente sempre al centro.

Chi siamo
Sidea Group è una martech company che combina marketing, 
tecnologia e dati per supportare i brand nell’evoluzione digitale. 

Cosa facciamo
Acceleriamo le performance di marketing e comunicazione 
dei nostri clienti, sviluppando soluzioni orientate alla human 
experience, coniugando il meglio delle tecnologie con strategie 
di marketing potenziate dall’AI.

Per chi lo facciamo
Per i brand che vogliono rafforzare e consolidare il proprio 
posizionamento sul mercato, crearne di nuovi, migliorare le 
proprie performance o evolvere il proprio modello di business.



Facts and figures

Con i migliori vendor al mondo

Crediamo nel costante miglioramento della vita delle persone 
I nostri collaboratori, i nostri clienti, i nostri partner. 
Per loro cerchiamo ogni giorno di creare la migliore human experience.

Tecnologia innovativa ed esecuzione di alta qualità
Studiare e scegliere le tecnologie più innovative utili per i nostri clienti 
prima dei nostri concorrenti è sempre stato uno dei nostri punti di forza.

Awards

+160
FY24 FTE

87%
Customer Retention

+45%
Crescita media ultimo triennio

∞
Uffici smart nel mondo



Scenario e contesto

Nell’era dell’iperconnessione, 
le relazioni passano da 
WhatsApp, l’ispirazione dagli 
influencer e la competitività 
dall’intelligenza artificiale.



Nell’era dei social media, 
Whatsapp rappresenta 
il metodo con cui la 
maggioranza delle persone 
in Europa comunicano 
e interagiscono tra loro.
 
L’interazione attraverso 
questo canale si è ormai 
affermata come una delle 
forme di comunicazione 
più spontanee, dirette 
e personali.

La figura degli influencer 
ha assunto un ruolo centrale 
nell’immaginario collettivo, 
in particolare per la GenZ, 
che li considera veri e propri 
modelli di riferimento. 

Questi protagonisti del mondo 
digitale esercitano grande 
influenza sui gusti, 
i comportamenti e le scelte 
di consumo, pur mantenendo 
un’aura di inaccessibilità 
dettata dal loro status sociale, 
dalla visibilità mediatica e 
dallo stile di vita spesso distante 
dalla realtà dei loro follower. 

L’avvento dell’ AI generativa 
e di Chat GPT ha rivoluzionato 
il paradigma sociale ed 
economico, non solo quello 
tecnologico. 

Qualsiasi attività 
commerciale, sia B2B che B2C, 
che non implementi soluzioni 
di AI (indipendentemente 
dal settore), rischia di perdere 
efficienza operativa e avere 
un incremento dei costi, 
rispetto ai player che invece 
hanno deciso di adottarla.

Scenario e contesto
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Il nostro progetto nasce 
per creare un vero e proprio 
“clone digitale”, accessibile 
a tutti, che unisce la forza 
comunicativa di WhatsApp 
al carisma degli influencer. 

Un’esperienza pensata 
per mantenere alto 
l’engagement degli utenti 
e trasformare l’interazione 
in opportunità di business.

Obiettivi del progetto

Nuovo Servizio con UX innovativa che tramite 
Whatsapp da la possibilità di interagire con un 
chatbot che:

● Ha voce, tone of voice, personalità e stile 
comunicativo di un influencer;

● Possiede sue base di conoscenza ed esperienze;
● Si evolve nel tempo incrementando la base 

di conoscenza del modello sottostante.

Offre nuove forme di monetizzazione:

● Possibilità di pagare una subscription per 
un accesso senza limiti di messaggi testuali 
o vocali

● Possibilità di vendere prodotti o servizi 
in maniera autonoma, dando indicazioni 
di rimando a e-commerce o a un contatto 
telefonico
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Tutti i vantaggi della soluzione 

Soluzione proposta

Di seguito è riportato il flow 
che spiega il funzionamento 
lato utente della nostra 
soluzione: partendo da un 
prompt testuale o vocale, 
il modello interroga la base 
di conoscenza e restituisce 
una risposta vocale 
o testuale.

L’utente pone una domanda 
(testuale o vocale)

Generator (LLM+RAG)

Voice clone

Clonyo fornisce una risposta 
(testuale o vocale)

Base di conoscenza
(Podcast, libri, interviste 
trascritte)

Interviste, podcast vocali 
del personaggio



Tutti i vantaggi della soluzione 

Vantaggi strategici 
dell’essere pionieri 
nell’adozione

Anticipare i tempi nel proprio settore, 
adottando per primi soluzioni di GenAI e cloni 
digitali, rappresenta un vantaggio competitivo 
fondamentale. Di seguito ne illustriamo le ragioni.

ACQUISIZIONE 
CLIENTI FACILITATA

Gli utenti tendono a legarsi ai primi 
assistenti AI con cui interagiscono. 
Se il tuo clone digitale li conquista 
per primo, è molto probabile che 
restino fedeli. Questo crea un 
vantaggio competitivo stabile

DATI PROPRIETARI UNICI

Ogni interazione del tuo 
clone genera insight preziosi: 
preferenze, obiezioni, pattern 
di comportamento. Questi dati 
diventano un asset strategico che 
migliora continuamente il clone e 
ti dà una marcia in più sul mercato.

CURVA DI APPRENDIMENTO 
FACILITATA

Lanciare un clone non è plug 
& play: serve tempo per testare, 
ottimizzare, adattare. Chi parte 
prima ha più margine per 
sperimentare e arrivare pronto 
quando il mercato sarà maturo.
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Economics

Economics:
costi di setup 
e addestramento

La seguente stima di costi si riferisce
a set-up e addestramento del modello 
per ogni creator

Setup della soluzione Euro

● Verifica contenuti ricevuti

● Addestramento Knowledge base

● Addestramento vocale

● Configurazione Whatsapp

       € 2.500

Assunzioni

● Ii contenuti devono essere forniti dal creator e avere qualità alta e isolamento da altre fonti di rumore
● Ricezione consenso esplicito alla clonazione della voce e all’addestramento vocale



Economics

Economics:
costi di servizio

Gli importi riportati di seguito sono delle stime 
effettuate sulla base dei messaggi scambiati in 
fase di MVP; il consuntivo reale potrebbe variare

Messaggi/mese Durata media dei messaggi Costi AWS/mese Costi elevenlabs/mese

300 2 33,00 $ 82,00 $

600 2 66,00 $ 123,00 $

3.000 1,5 330,00 $ 375,00 $

10.000 1 1.100,00 $ 870,00 $

Costi di trascrizione
Trasposizione speech to text (min 15 secondi a richiesta, fino a 250K minuti)

Costo / minuto
2,5 cent $ /minuto



Grazie

OPPORTUNITÀ AI
per mentori, creator e formatori.


